IV.3. Programa de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento en Zonas Urbanas.
IV.3.1. Objetivo.
Generales.

Coadyuvar con los Estados y Municipios para el mejoramiento cuantitativo y cualitativo de los servicios
de abastecimiento de agua potable, alcantarillado y saneamiento en zonas urbanas.

Especificos.

Apoyar a los Estados y Municipios conforme a los componentes establecidos en las presentes Reglas,
con el propodsito de apoyar el fortalecimiento y la consolidacion de los Organismos Operadores
responsables de la administracion y operacion de los servicios.

Eliminar gradualmente los subsidios que otorga el Gobierno Federal a través de la CNA en materia de
agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento.

Orientar los subsidios hacia acciones para el mejoramiento de la eficiencia fisica, comercial y financiera,
a la ampliacion de la cobertura de los servicios de agua potable y alcantarillado, asi como al desarrollo de
infraestructura de saneamiento que contribuya a mejorar las condiciones del medio ambiente,
preferentemente en aquellas acciones que aminoren la contaminacién de los cuerpos receptores.

IV.3.2. Poblacién Objetivo.

Con este programa se atenderan localidades de los Estados, con poblacion mayor a 2,500 habitantes
en donde existan Organismos Operadores prestadores de los servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento.

IV.3.3. Atribuciones y Responsabilidades.

IV.3.3.1. Del Gobierno Federal a través de la CNA.
IV.3.3.1.1. Nivel Central.

Responsable de:

U Dar asistencia técnica a las autoridades estatales y municipales involucradas en el proyecto, en
cuanto a la construccién, administracién, operacion, rehabilitacion y conservacion de los sistemas
de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento.

U Comunicar a los Gobiernos de los Estados, las inversiones autorizadas con base en las presentes
Reglas de Operacion.

IV.3.3.1.2. Gerencias de la CNA en los Estados.



U Dictaminar los proyectos con base en su elegibilidad técnica, abarcando los aspectos econémicos,
financieros, administrativos, sociales e institucionales de las acciones a realizar con recursos
del programa.

Las acciones a nivel estado se priorizaran de acuerdo a lo siguiente:

a) Los indicadores de rentabilidad socioeconémica que resulten de la evaluacién de los proyectos
que realice el Organismo Operador;

b) Al Plan Estatal de Desarrollo y/o su equivalente;

c) Los requerimientos planteados por el Comité de Planeacion de Desarrollo, en lo sucesivo el
COPLADE, para garantizar los servicios y asegurar el equilibrio ecolégico de una region;

d) La priorizaciéon de acciones contenidas en el documento de planeacion integral de cada
Organismo Operador, y

e) La existencia de proyectos ejecutivos que respalden las acciones programadas.

En los casos en que previo a la publicacion de las presentes Reglas de Operacién, se hayan suscrito
“Convenios de Cooperacién y Apoyo, Acuerdos de Coordinacion y Anexos de Ejecucion” especificos, en los
que se hayan establecido compromisos de las partes, acciones, metas, montos, calendarios de ejecucion y
responsables entre el Gobierno Federal y un Gobierno Estatal y que hayan sido celebrados para atender
una problematica especifica local o regional, deberan cumplir con lo establecido en el articulo 79 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2001 y regiran las estructuras financieras acordadas en dichos
instrumentos.

IV.3.3.2. Del Gobierno del Estado.

. El Gobierno del Estado debera suscribir con el Gobierno Federal a través de la CNA, el Anexo de
Ejecucion que establece el Acuerdo de Coordinacion suscrito entre ambas partes. Este Anexo de
Ejecucioén constituye el instrumento juridico mediante el cual se formalizan los compromisos de las
partes, ademas de la Carta de Adhesion municipal y el Anexo Técnico, los cuales forman parte
integrante del mismo Anexo de Ejecucion.

U El Gobierno del Estado debera suscribir, con los Municipios y Organismos Operadores
participantes en el programa, el Anexo Técnico en el cual se establece la descripcion de las
acciones, metas, montos, estructuras financieras, calendario de ejecucion y responsables de su
ejecucion. El Anexo Técnico contiene el formato de Desglose de Acciones donde se consigna la
informacién arriba mencionada, asi como el formato de Informacién Complementaria de las
acciones.

. El Gobierno del Estado tiene la responsabilidad de emitir y vigilar el cumplimiento a la legislacion
estatal en materia de agua potable y alcantarillado y de vigilar y/o autorizar incrementos de tarifas;
solicitar al Congreso Local la aprobacion de deudor solidario; publicar el decreto y tramitar el
registro del contrato en deuda publica en el caso de créditos.

IV.3.3.3 Del Gobierno Municipal.

o Suscribir conjuntamente con el Organismo Operador la Carta de Adhesién al Acuerdo de
Coordinacioén, asi como el Anexo Técnico.

IV.3.3.4. Tesorerias Estatales y Banca.

J La institucion bancaria o tesoreria estatal que sea elegida para el manejo de los recursos sera
denominada agente de pago.

U El agente de pago administra la cuenta integradora de los recursos del Gobierno Federal, como de
la contraparte Estatal del programa, fungiendo como ventanilla unica de pago, conforme a lo
establecido en las presentes Reglas de Operacion.

IV.3.3.5. De los Ejecutores.

La ejecucion de las obras del programa recae en los Organismos Operadores responsables directos de
los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento a nivel municipal, intermunicipal o estatal. Estos
Organismos Operadores son los responsables de la contratacion de las acciones del programa. Asimismo,
someteran ante su Consejo Directivo la autorizacién de endeudamientos.

La ejecucion de las acciones previstas en estas Reglas, podran realizarse a través de los Organismos
Operadores, los Municipios y/o los Estados; y en los casos que establecen los articulos 9o. fracciones IV y
VIy 46 de la Ley de Aguas Nacionales, la CNA. Los que actlen como ejecutores seran los responsables de
la contratacién de las acciones del programa.



Previo a la realizacion de las acciones del programa, los ejecutores deberan haber firmado el Anexo
Técnico del Anexo de Ejecucion, indicados en el apartado 1V.3.3.2. del Gobierno del Estado.

El ejecutor es responsable de presentar al Subcomité de Agua Potable del COPLADE, para cada accién
como minimo, su respectivo indicador de factibilidad socio-econémica; en términos de la relacion
beneficio-costo y del impacto social. Asimismo, sera responsable de dar cumplimiento a la normatividad del
mismo, toda vez que adjudica la ejecucion de las acciones a terceros bajo contrato, debiéndose apegar a lo
sefialado en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con las Mismas y sus Reglamentos, asi como a las normas fijadas por la SHCP y
la SECODAM,; tal como lo indican en el articulo 10. fraccion VI, de ambas leyes; asi como de elaborar las
Actas de Entrega-Recepcion de las acciones realizadas dentro del programa.

IV.3.3.6. Del Subcomité Especial de Agua Potable y Alcantarillado (Subcomité).
Son facultades del citado Subcomité las siguientes:

En el marco de la descentralizacién en cuanto a la ejecucién del programa y como un mecanismo de
fortalecimiento a la autonomia de los Gobiernos Estatales y Municipales, en el seno de los COPLADE, se
han creado los Subcomités Especiales de Agua Potable y Alcantarillado, en adelante identificado como el
Subcomité, como los 6rganos colegiados responsables del analisis y, en su caso, la aprobacion de las
propuestas de inversion que le sean presentadas, asi como la realizacion del seguimiento sobre la
aplicacion de los recursos y la evaluacion de resultados.

En el Subcomité se formula el Programa Operativo Anual, en adelante identificado como el POA en lo
referente a rehabilitacion, construccion, ampliacion, elaboracion de estudios y proyectos de sistemas de
agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento; asi como de los apoyos especificos requeridos para el
mejoramiento de eficiencia de los Organismos Operadores estatales y/o municipales; basandose para ello
en el dictamen técnico previamente otorgado por la CNA.

Responsabilidades.

[ Con base en los criterios de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacién y en
el indicador de rentabilidad socio-econdmica que presenten los ejecutores, establecido en el
apartado IV.3.3.5. analiza, prioriza, aprueba y formula el POA.

U Da seguimiento a la aplicacion de los recursos.
U Evalta los resultados.
J Propone el POA para el siguiente ejercicio fiscal.
El Subcomité esté integrado por:
Un Coordinador, representante del Gobierno del Estado, quien lo presidira.
Un Secretario Técnico, Gerente de la CNA en el Estado.
Un representante del Agente de Pago.
El Titular o representante del Organismo Operador estatal y/o municipal.
Un representante de la Secretaria de Obras Publicas o su equivalente en el Estado.
Un representante de la Secretaria de Finanzas o su equivalente en el Estado.

Ademas participaran los invitados por el Coordinador cuando por la naturaleza de sus actividades sirvan
de apoyo al Subcomité, tales como los Organismos Operadores ejecutores de los proyectos.

IV.3.4. Componentes Generales de Apoyo.

Los recursos federales que se otorgan para el presente ejercicio fiscal en este programa podran ser de
hasta $870°000,000.00 (ochocientos setenta millones de pesos 00/100 M.N.).

Los apoyos de este programa no podran sustituir la aportacion de los beneficiarios de otros programas
de la CNA o de otros programas federales. Asimismo, no se otorgaran apoyos para complementar
proyectos considerados en otros programas que involucren recursos publicos que tengan el mismo fin. Lo
anterior, sera vigilado por cada Subcomité Estatal.

Los apoyos federales que se otorguen no podran ser utilizados para una acciéon especifica
anteriormente financiada dentro del propio programa, a menos que se traten de obras de continuacion que
hayan contado en su momento con autorizaciéon de la SHCP para su multianualidad; tampoco podran ser
utilizados para la operacion y mantenimiento de la infraestructura construida o rehabilitada.



La participacion federal se define sobre proyectos cuyos costos indice no sean significativamente
mayores a los que se indican:

Servicio Costo Indice Costo Indice
Nueva Infraestructura Mejoramiento de la
(Pesos) Infraestructura
(Pesos)

Agua Potable (por nuevo habitante con servicio) 2,100 1,400

Alcantarillado (por nuevo habitante con servicio) 1,700 1,150

Desarrollo Institucional (por habitante servido) 262

Saneamiento (por m’ls de agua residual tratada) 190 Millones de pesos 95 Millones de pesos

Para cada caso especifico, en materia de agua potable debe considerarse que los costos se ven
afectados por caracteristicas propias de cada zona, como tipo de fuente de abastecimiento, topografia de la
zona, distancia de la zona de captacion y otras, presentandose una situacion similar en el alcantarillado en
funcién del tipo de sistema de recoleccion, de alejamiento, condiciones de suelo, etc. Asimismo, debe
tomarse en cuenta el beneficio global que representan las acciones de desarrollo institucional.

Las acciones de macromedicion, micromedicion, deteccidn y control de fugas, sustitucion de fuentes de
abastecimiento, padrones de usuarios, mejoran la calidad del servicio y permiten un funcionamiento
financieramente mas sano de los Organismos Operadores e incluso pueden ayudar a diferir inversiones
de capital.

En saneamiento existen diferentes tipos de procesos para el tratamiento de aguas residuales que
deberan definirse en cada sitio particular, en funcién del uso posterior del agua tratada y de las
caracteristicas del agua a tratar; por ello se toma un costo promedio de diferentes alternativas, que
corresponde a un proceso bioldgico convencional a nivel secundario.

IV.3.4.1. Acciones.

Las acciones que son susceptibles de financiarse en el programa se describen a continuacion, en forma
enunciativa, mas no limitativa estableciendo el componente correspondiente:

Descripcion de acciones Mejoramiento Infraestructura
de la Eficiencia

I. Fortalecimiento Institucional

Compra e instalacién de macro y micromedidores X
Actualizacion de Padrén de Usuarios X
Mejoramiento de los sistemas contables X
Mejoramiento del proceso de lectura, facturacién y cobro X
Modificacién del marco legal del organismo X
Modificacién de estructura organica X
Establecimiento del sistema de informacion, con capacidad para dar seguimiento y monitorear a sus proyectos X
Sistemas automatizados de facturacion y cobro X

Il. Infraestructura de impacto a corto plazo

Reparacion y sustitucion de infraestructura para la eliminacién de fugas en tuberias y tomas domiciliarias X
Instalacién de tomas domiciliarias X
Rehabilitacién de redes de agua potable y alcantarillado X
Rehabilitacion de tanques X
Interconexion de redes X

Rehabilitacion de pozos X




Sustitucion de pozos X
Pozos X
Seccionamiento de redes para mejorar la operacion X
Desinfeccion X
Suministro e instalacion de equipos de desinfeccion X
Adquisiciéon de equipo para desazolve, desinfeccién, monitoreo y laboratorios X
Rehabilitacion de subcolectores y emisores X
Rehabilitacion de estaciones y carcamos de bombeo de agua potable y/o aguas residuales X
Rehabilitacion de plantas y lagunas de tratamiento de aguas residuales X
Reparacién para uso eficiente de la energia en motores, bombas y equipo eléctrico X
Adquisiciéon de equipo de computo X
Construccion de obras de captacion subterraneas y/o superficiales X
Construccion de lineas de conduccion y/o interconexion X
Construccion de plantas potabilizadoras X
Construccion de tanques de regulacion y/o almacenamiento X
Construccion de redes de distribucion X
Construccion de redes de atarjeas X
Construccion de estaciones y carcamos de bombeo de agua potable y/o aguas residuales X
Construccion de colectores y/o interceptores X
Construccién de emisores X
Construccion de plantas de tratamiento de aguas residuales X

A.- Mejoramiento de eficiencia.
El mejoramiento de la eficiencia en un Organismo Operador se da en dos vertientes:

a) El fortalecimiento empresarial que implica el desarrollo de su capacidad de gestién y el
incremento de su productividad a través del abatimiento de costos y el incremento en su
recaudacion.

b) En acciones de infraestructura que en el corto plazo aseguren la calidad y continuidad de los
servicios.

Dentro del mismo presupuesto y como parte de las acciones de mejoramiento de eficiencia, los
Organismos Operadores podran presentar un programa de capacitacion a consideracion de las Gerencias
de la CNA en los Estados, las cuales lo validaran de acuerdo a las condiciones del Organismo Operador y
de las metas por alcanzar. El programa debera estar dirigido a la capacitaciéon para incrementar las
eficiencias fisicas y comerciales de los servicios 0 que contribuyan a asegurar la correcta operacion,
mantenimiento y empleo de la infraestructura que sea rehabilitada, renovada o ampliada, asi como de los
sistemas administrativos y técnicos generados.

Esta capacitacién debera ser impartida por empresas, colegios o asociaciones de reconocida calidad
que brinden capacitacion de tipo practico en instalaciones adecuadas para ello.

B.- Infraestructura de Agua Potable.

El componente de infraestructura comprende la ampliacién de los sistemas de agua potable, para la
expansion de los sistemas, en los centros de poblacién donde existan Organismos Operadores; no se
incluyen obras de drenaje pluvial, ni de control de rios, de acuerdo a las estructuras financieras
establecidas para cada localidad, segun los indices de marginalidad por localidad considerados, asi como
al tipo de obras a ejecutar.

La ejecucion de infraestructura nueva de agua potable se constituye por las obras de captacion
subterraneas y/o superficiales, lineas de conduccion, plantas potabilizadoras, cloradores, tanques de
regulacién y/o almacenamiento y redes de distribucidon que permiten que la poblacion satisfaga su demanda
de agua con calidad para su consumo.

C.- Infraestructura de Saneamiento (alcantarillado y plantas de tratamiento).



Comprende obras nuevas de recoleccion, conduccion, tratamiento, de las aguas residuales generadas,
en los centros urbanos; asi como su reuso y disposicion. Incluye también la recoleccion, tratamiento y
disposicién de los lodos producidos durante el proceso de tratamiento de las aguas residuales, mismas que
contribuyen al mejoramiento de las condiciones del medio ambiente.

Los apoyos federales para la construccidn de infraestructura de plantas de tratamiento estaran
destinados exclusivamente para dar cumplimiento con lo establecido en la normatividad vigente, en lo que
respecta a la calidad del efluente. La normatividad se enlistara en el manual de operacion.

Todas las inversiones de agua potable y saneamiento deberan estar asociadas al planteamiento e inicio
en el mismo ejercicio fiscal de la ejecucion de obras y acciones de mejoramiento de eficiencia.

IV.3.4.2. Estructura Financiera.

Las acciones que ampara este programa se realizaran mediante una mezcla financiera de recursos
federales, estatales, municipales y de aportacion directa del Organismo Operador, a partir de su generacion
interna de caja (GIC), en las proporciones que a continuaciéon se describen. Es importante sefalar que las
mezclas financieras deben cumplirse a nivel de cada componente del programa.

La contraparte de recursos podra estar integrada por recursos estatales y/o municipales y/o de GIC, del
Organismo Operador y/o crédito y/o de participacion de la iniciativa privada.

Los porcentajes de participacion del apoyo federal son:
MEJORAMIENTO DE LA EFICIENCIA

Numero de habitantes Aportacion federal
Entre 2,500 y 100 mil Hasta del 45%
Mas de 100 mil Hasta del 40%
AGUA POTABLE
Numero de habitantes Aportacion federal Observacion
Entre 2,500 y 100 mil Hasta del 40% Se destinaran recursos federales para apoyar
Mas de 100 mil Hasta del 35% acciones de construccion o ampliacion de

infraestructura de agua potable Unicamente en
aquellas poblaciones que también realicen
acciones para mejorar la eficiencia en el
suministro del servicio.

SANEAMIENTO

Numero de habitantes Aportacion federal Observacion
Cualquier poblacion Hasta del 42% Unicamente se destinaran recursos federales
mayor de 2,500 para apoyar acciones de construccién o
habitantes ampliacion de la infraestructura de alcantarillado

o de tratamiento de aguas residuales y reuso, en
aquellas poblaciones que también realicen
acciones para mejorar la eficiencia en el
suministro de estos servicios.

Estudios y Proyectos. Para la elaboracion de estudios y proyectos correspondera la estructura
financiera de conformidad con el componente al que pertenezcan.

Casos de Excepcion

a) Agua Potable.- En el caso de inversiones de agua potable, de manera excepcional y sélo por
problemas de extrema escasez de agua que pongan en grave riesgo la disponibilidad del agua para
consumo humano, la CNA podra aportar hasta el 75% del costo del proyecto previo analisis y dictamen de
la propia CNA, como normativa federal del sector hidraulico.

Los criterios que se utilizan son el abatimiento de acuiferos o contaminacién del agua que provoca
desabasto a la poblacién o riesgo a la salud publica.

b) Saneamiento.- El monto maximo de apoyo federal podra ser hasta el 75%; solo en caso de que se
ponga en grave riesgo la salud de los habitantes, el medio ambiente y la economia de la region, previo
analisis y dictamen de la propia CNA, como normativa federal del sector hidraulico.



Los criterios que se utilizan son cuando se pone en grave riesgo de contaminacién un cuerpo de agua
de uso regional diverso que afecte el equilibrio ecoldgico.

Si los Estados, Municipios y Usuarios no aportan los recursos econdémicos a los que se
comprometieron, los recursos federales previstos podran ser reasignados a otros Estados.

IV.3.5. Requisitos y Criterios de Elegibilidad.

Para poder acceder a este programa, los municipios y organismos operadores de agua potable y
alcantarillado deben estar al corriente en el pago de sus derechos por uso, aprovechamiento o explotacion
de las aguas nacionales o por utilizaciéon de cuerpos receptores de propiedad nacional para descargas de
aguas residuales.

Es necesario también que los municipios y organismos operadores de agua potable y alcantarillado
formalicen su adhesién a un acuerdo de coordinacion celebrado entre los gobiernos federal y estatal, en el
que se establezca un compromiso juridico sancionado por su ayuntamiento, o, en su caso, por las
legislaturas locales, para implantar un programa de corto y mediano plazo definido en coordinacion con la
Comision Nacional del Agua, que incluya metas cuantitativas intermedias y contemple un incremento
gradual de la eficiencia fisica, comercial y financiera, con el objeto de alcanzar la autosuficiencia de
recursos en dichos organismos, asi como asegurar la calidad y permanencia de la prestacién de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento a la poblacion.

De igual forma, los municipios que participaron durante los afios 2000, 2001 y 2002 en acciones de este
programa deberan demostrar ante la Comision Nacional del Agua los avances que obtuvieron en el
mejoramiento de su eficiencia a fin de que puedan acceder a los apoyos del presente ejercicio.

Los proyectos de inversion deberan ser capaces de generar beneficios netos de acuerdo a un estudio
de costo-beneficio.

Este estudio se realizara para proyectos de inversiéon mayores a 10 millones de pesos, mientras que
para los proyectos inferiores a dicho monto se podra realizar un analisis en donde se sefiale la problematica
a resolver y la justificacion econdémica de que la opcion elegida es la mas conveniente dentro de las
alternativas disponibles.

Los apoyos federales en obras de crecimiento de infraestructura deberan estar asociados dentro del
mismo ejercicio fiscal a programas de acciones de mejoramiento de la eficiencia por parte del Organismo
Operador.

Para los proyectos de inversion con un costo total mayor a 30 millones de pesos, se debera de contar
antes de la publicacion de la convocatoria para la licitacion respectiva, con un dictamen favorable de un
experto sobre su factibilidad técnica, econémica y ambiental.

Asi también, debera contener el manifiesto o dictamen de impacto ambiental, demostrar ser Organismos
Descentralizados de los Municipios, Intermunicipales o de los Estados y que buscan su autosuficiencia
técnica, administrativa y equilibrio financiero.

De igual forma, de conformidad con el contenido del documento de planeacion integral, el Organismo
Operador integra los expedientes técnicos de las obras y acciones especificas programadas como
prioritarias conforme a la normatividad establecida. Estos expedientes los presentara la Gerencia de la CNA
en el Estado para que otorgue el dictamen técnico.

Los criterios de elegibilidad por aplicarse en el programa, se basaran en el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

A). De conformidad con la normatividad establecida en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal del afio 2003 y las presentes Reglas de Operacion.

a.1. Estar al corriente en sus pagos con la Federacion por concepto de aguas nacionales y
descargas de aguas residuales.

a.2. Formalizar su adhesién a un acuerdo de coordinacién celebrado entre los gobiernos federal y
estatal, en el que se establezca un compromiso juridico sancionado por su ayuntamiento o, en su
caso, por las legislaturas locales, para implantar un programa de corto y mediano plazo definido en
coordinacion con la Comision Nacional del Agua, que incluya metas intermedias y contemple un
incremento gradual de la eficiencia fisica, comercial y financiera, con el objeto de alcanzar la
autosuficiencia de recursos en dichos organismos, asi como asegurar la calidad y permanencia de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento a la poblacion.



a.3. Los municipios que participaron durante los afios 2000, 2001 y 2002 en acciones de este
programa deberan demostrar ante la Comisién Nacional del Agua los avances que obtuvieron en
el mejoramiento de su eficiencia a fin de que puedan acceder a los apoyos del presente ejercicio.

a.4. Formalizar su adhesion al Anexo de Ejecucion derivado del Acuerdo de Coordinacion
celebrado entre el Ejecutivo Federal y el Gobierno del Estado, para la conjuncién de acciones y de
programas para fomentar el desarrollo regional, a través del modelo de Carta de Adhesion previsto
en estas Reglas.

a.5. Firmar el Anexo Técnico del Anexo de Ejecucion derivado del Acuerdo de Coordinacion
celebrado entre el Ejecutivo Federal y el Gobierno del Estado, para la conjuncién de acciones y de
programas para fomentar el desarrollo regional.

a.6. Garantizar, mediante Carta Compromiso la aportaciéon de los recursos que le correspondan,
de conformidad con la estructura financiera establecida en las presentes Reglas de Operacién y el
Anexo Técnico, donde manifieste que conoce la normatividad y lineamientos del programa y la
obligatoriedad de proporcionar dicha aportacion.

a.7. Las acciones deberan terminarse preferentemente en un solo ejercicio fiscal, sin embargo en
proyectos de caracter multianual, previo a su adjudicacién, se debera contar con la autorizacion
previa y expresa de la SHCP, a través de la CNA.

a.8. Ciudades con poblacion mayor a 2,500 habitantes y menor a 100,000 habitantes: contar con
una ficha de diagndstico técnico que contenga programas de inversion que ademas de
infraestructura identifiquen acciones de mejoramiento de la eficiencia para el periodo 2003-2006,
asi como metas anualizadas por alcanzar en un periodo no menor de tres afos, acorde al formato
previsto en las presentes Reglas.

a.9. Ciudades con poblacién mayor a 100,000 habitantes y menor a 1°000,000 de habitantes:
contar con una ficha de diagndstico técnico que contenga programas de inversion que identifiquen
acciones de mejoramiento de la eficiencia para el periodo 2003-2006, asi como metas anualizadas
por alcanzar en un periodo no menor de tres afos, acorde al formato previsto en las presentes
Reglas, asi como un andlisis de como alcanzar el equilibrio entre tarifas y costos de operacién y
mantenimiento, acorde a los requerimientos minimos previstos en las presentes Reglas.

a.10. Ciudades con poblacion mayor a 1°000,000 de habitantes: contar con un documento de
planeacion integral de infraestructura, desarrollo institucional y metas anualizadas, por un periodo
de cinco afios, para alcanzar el equilibrio financiero acorde a los requerimientos minimos previstos
en las presentes Reglas, y entregar a la CNA los estados financieros auditados del ejercicio
inmediato anterior. Asimismo, deberan de entregar la ficha de diagnéstico técnico mencionada en
los dos incisos anteriores.

IV.3.5.1. Documento de Planeacion Integral de Infraestructura.

El documento de planeacion integral de infraestructura para Organismos Operadores aplica para
poblaciones mayores a 1'000,000 habitantes. Los requerimientos minimos de este documento se enlistan a
continuacion:

1.- Caracteristicas generales del Organismo Operador:
a) Marco legal.
b) Caracterizacion del Organismo Operador.
2.- Analisis de la demanda de agua potable:
a) Determinacion de la poblacion.
b) Determinacion de demandas y consumos.
3.- Proyecciones:
a) Proyeccion de la poblacion.
b) Proyeccion de la oferta y demanda de agua potable.
c) Proyeccion de la aportacion de las aguas residuales.
4.- Descripcion de la situacion actual del Organismo Operador:
a) Infraestructura de agua potable.
b) Infraestructura de alcantarillado.
c) Infraestructura de saneamiento.
d) Sistema comercial, contable y financiero.



5.- Requerimientos:
a) Infraestructura de agua potable.
b) Infraestructura de alcantarillado.
c) Infraestructura de saneamiento.
d) Mejoramiento de la eficiencia.
6.- Inversiones:
a) Programa de inversiones (cinco afios).
b) Jerarquizacién de inversiones.
c) Compromisos de metas (cinco afios).
7.- Factibilidad técnica, socioeconémica y financiera:

El compromiso de metas se establecera en funcion de las necesidades y requerimientos prioritarios del
Organismo Operador, en funcion de la planeacion integral del mismo.

El compromiso se debera establecer en términos de, entre otros, los parametros listados a continuacién
que permitiran, mediante su medicién por parte del Organismo Operador, la evaluaciéon en el cumplimiento
de las metas. El horizonte de los compromisos que podran ser revisados anualmente, sera de cinco afios.

Gasto de produccion (Ips).

Gasto de facturacion (Ips).

Gasto recuperado de fugas (Ips).

Fuentes con macromedidor (No. de fuentes).
Facturacion anual (M$).

Recaudacion anual (M$).

Ingresos totales (M$).

Egresos totales (M$).

Ahorro en gasto de energia (%).

Numero de tomas totales (No. de tomas).
Numero de tomas con servicio medido (No. de tomas).
Usuarios incorporados (No. de usuarios).
Numero de habitantes por cada 1000 tomas.
Tarifa media ($/m?3).

Incrementos tarifarios (%).

Cobertura de agua potable (%).

Cobertura de alcantarillado (%).

Gasto tratado de aguas residuales (Ips).
IV.3.6. De los Gastos de Operacion.

Los gastos de operacion son aquellos destinados a dar el seguimiento adecuado al programa, que
permitan garantizar que las obras y servicios contratados se realicen con la normatividad y especificaciones
establecidas en los contratos. Con cargo a éstos se pueden contratar empresas y/o personal especializado
en la supervisién y control de calidad para las obras que se realicen.

Los gastos de operacion seran como maximo el 4% de la inversion total y se distribuira en 70% para el
ejecutor y 30% para la CNA.

IV.3.7. Seguimiento.
Mecanismos de Seguimiento.
Reporte de Avance Mensual Sobre Recursos Radicados y Ejercidos.

Mensualmente, el agente de pago elaborara un corte en el que informe a las Gerencias de la CNA en
los Estados sobre la situacion que guardan los recursos federales, estatales, crediticios de GIC de los
Organismos Operadores y municipales en cuanto a su aplicacion y disponibilidad. Esta informacion sera
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presentada en oficinas centrales de la CNA al cierre de cada mes por las Gerencias de la CNA en
los Estados.

Avance Fisico y Financiero de la Obra en Ejecucion.

Mensualmente el Organismo Operador elabora el informe de avance fisico y financiero a nivel obra y
resumen por accion, mismo que sera validado en la parte financiera por el agente de pago y remitido por el
Organismo Operador a la Gerencia de la CNA en el Estado.

Seguimiento Fisico-Financiero.

El seguimiento fisico financiero trimestral y anual, a nivel nacional, se concentrara en las oficinas
centrales de la CNA, para ser remitido con la misma periodicidad a la SHCP y SECODAM.

Los reportes deberan enviarse a la CNA a nivel central, en el plazo estipulado y seran avalados con las
firmas en cada hoja del titular de la Gerencia de la CNA en el Estado y del agente de pago.

La CNA a nivel central, concentrara en forma global la informacion del programa para su seguimiento
presupuestal trimestral y anual.

El seguimiento y supervision del programa se realizara a nivel central de la CNA como sigue:

[ El POA, por la magnitud del programa consiste en un seguimiento parcial y selectivo que permite
evaluar las acciones programadas en los Subcomités Especiales de Agua Potable y Alcantarillado
del COPLADE y que responden a la politica planteada en materia de agua potable, alcantarillado
sanitario y saneamiento.

. Los informes semestrales sobre el cumplimiento de metas, deberan enviarse a la CNA a nivel
central y seran avalados con las firmas en cada hoja del titular de la Gerencia de la CNA en el
Estado; a fin de dar cabal cumplimiento a lo establecido en el articulo 70 del Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio 2001.

IV.3.8. Evaluacion.

Las metas que en cada componente se definan, contribuiran al incremento gradual de las eficiencias del
Organismo Operador y al saneamiento gradual del medio ambiente y seran cuantificadas, entre otras
unidades, en litros por segundo, dotacion en litros por habitante por dia, tomas nuevas de agua potable,
tomas mejoradas de agua potable, conexiones nuevas de alcantarillado, kildmetros instalados, conexiones
mejoradas de alcantarillado, litros por segundo de aguas tratadas, equipos o pozos rehabilitados y/o
sustituidos, etc., con las correspondientes relaciones que muestren los porcentajes de incremento y cifras
€n pesos, en su caso.

Al término del ejercicio fiscal se verificara el cumplimiento de las metas de cada Organismo Operador,
mismo que se convertird en uno de los requisitos de elegibilidad para acceder a recursos en el siguiente
ejercicio fiscal.

La Gerencia de la CNA en el Estado reportara el estado analitico y avance del programa, de los montos
autorizados a nivel de programa y subprograma, asi como la informacién sobre el ejercicio presupuestario
validado por el Agente de Pago. De igual forma, consignara las metas anuales alcanzadas para obras que
se terminan y de las que estando en proceso sean cuantificables en las unidades de medida marcadas.

Cualquier variacion tanto en el presupuesto como en las metas originales debera explicarse por
separado y con claridad.

Indicadores del Programa.
Los indicadores del programa, se reflejan en seis grandes rubros:

U Personas incorporadas al servicio de agua potable. Incorporar habitantes de zonas urbanas al
servicio de agua potable.

[ Personas incorporadas al servicio de alcantarillado. Incorporar habitantes de zonas urbanas al
servicio de alcantarillado sanitario.

U Personas beneficiadas en el servicio de agua potable. Con mejoramiento del servicio de agua
potable en zonas urbanas, en calidad y/o cantidad.

[ Personas beneficiadas en el servicio de alcantarillado. Con mejoramiento del alcantarillado
sanitario en zonas urbanas, en calidad y/o cantidad.
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[ Litros por segundo nuevos de aguas residuales tratadas. Incrementar la capacidad instalada para
tratar aguas residuales provenientes de zonas urbanas.

o Litros por segundo mejorados de aguas residuales tratadas. Mejorar la capacidad instalada para
tratar aguas residuales provenientes de zonas urbanas, en calidad y/o cantidad.

Estos indicadores sirven para medir el impacto en el incremento a nivel nacional de las coberturas de
agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales en zonas urbanas, situaciéon que coadyuvara
a definir estrategias e inversiones que hacen posible llevar a un mayor nimero de mexicanos estos
servicios y con ello mejorar su calidad de vida.

Las Gerencias de la CNA en los Estados reportara las metas anuales alcanzadas para acciones que se
terminan y en proceso.

Estos indicadores podran revisarse de acuerdo a lo que autorice la SHCP con base a lo que establece
el articulo 70 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio 2001.

La evaluacién del programa se realizara a nivel central de la CNA como sigue:

U Metas Nacionales de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. La CNA cuenta con el Sistema
Nacional de Informacién, a través del cual se capta el comportamiento de las coberturas de los
servicios; informacién que posteriormente se reporta en el Cuaderno Anual “Situacion del
Subsector Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento”.

U Los informes trimestrales y anuales, sobre indicadores de evaluacion y gestion, asi como los
resultados de evaluacion, deberan enviarse a la CNA a nivel central y seran avalados con las
firmas en cada hoja del titular de la Gerencia de la CNA en el Estado; a fin de dar cabal
cumplimiento a lo establecido en el articulo 70 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejercicio Fiscal del afio 2001.

IV.3.9. Suspension del Subsidio Federal.

Con base en las metas indicadas en los documentos “Documento de Planeacion Integral de
Infraestructura” y/o “Diagndstico Técnico de Organismos Operadores”, los Organismos Operadores deberan
demostrar a la Gerencia de la CNA en el Estado el grado de avance de las metas, remitiendo la CNA copia
de dichos documentos a la Contraloria General del Estado y a la SECODAM.

El apoyo del Gobierno Federal podra suspenderse en los siguientes casos:
I. No se cumpla con las disposiciones establecidas en las presentes Reglas;

Il. Que se apliquen los recursos en proyectos o acciones no consideradas en los Anexos de
Ejecucion y Técnicos;

lll. No se cumpla con las metas preinscritas en los Anexos Técnicos, y
IV. No se cumpla con las obligaciones contraidas en la Carta Compromiso.

En caso de incumplimiento del ejecutor por parte de los Gobiernos Estatal y/o Municipales, la CNA
notificara al Gobierno Estatal y al Organismo Operador el desfase en metas a efecto de que en un plazo
maximo de tres meses se apliquen las medidas correctivas, en caso contrario, el Gobierno Federal estara
en condiciones de aplicar lo dispuesto en el parrafo anterior.

La suspension del apoyo federal se dara en los siguientes términos:

U Para los casos previstos en los puntos | y lll los gobiernos estatales y/o municipales deberan
concluir las acciones con cargo a sus propios recursos.

. Para los casos previstos en el punto I, adicionalmente a que los gobiernos estatales y/o
municipales deberan concluir las acciones con cargo a sus propios recursos, deberan resarcir los
recursos federales erogados mas los intereses que se hubieren generado en el periodo, mediante
cheque certificado o de caja, o via Sistema de Pagos Electronicos de Uso Ampliado, denominado
SPEUA a la TESOFE; informando a la Contraloria General del Estado y a la SECODAM, de
conformidad con los convenios celebrados entre estas dependencias.

Las partes convendran que no se podra continuar otorgando las aportaciones cuando se presenten
condiciones econdmicas extraordinarias e imprevisibles o por casos fortuitos o de fuerza mayor, que en
cualquier forma sean ajenos a la voluntad de los otorgantes.
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Los Municipios y Organismos Operadores que no cumplan con lo previsto en los puntos |, II, Il y IV no
podran accesar nuevamente a recursos del programa.

ANEXO. DIAGNOSTICO TECNICO DE ORGANISMOS OPERADORES
POBLACIONES ENTRE 2,500 Y 100,000 HABITANTES PERIODO DE ENERO 1 A DICIEMBRE 31 DE 2002

1.- INFORMACION GENERAL

ORGANISMO:

LOCALIDAD:

MUNICIPIO: ESTADO:

ADMINISTRADOR:

2.- INFORMACION BASICA

2.1 INFORMACION DE LA LOCALIDAD (INEGI)

a) POBLACION b) No. c) ‘INDICE DE HACINAMIENTO
VIVIENDAS (HAB/VIVIENDA).

2.2 INFORMACION DEL ORGANISMO OPERADOR

TOMAS DE AGUA POTABLE:

a) DOMESTICAS b) COMERCIALES c) INDUSTRIALES d) OTRAS

DESCARGAS ALCANTARILLADO:

a) DOMESTICAS b) COMERCIALES ¢) INDUSTRIALES d) OTRAS
COBERTURA AGUA POTABLE COBERTURA DEMANDA
(%) ALCANTARILLADO (%) (Lss)

No. DE TOMAS EN SERVICIO No. DE TOMAS EN CUOTA DOTACION
MEDIDO FIJA

2.3 SITUACION LEGAL

AUTORIZACION DE TARIFAS™:

a) CONSEJO DE b) CONGRESO ESTATAL c) CABILDO
ADMINISTRACION

DESCENTRALI- a)DEL b) DEL MUNICIPIO
ZADO: ESTADO

3.- SITUACION COMERCIAL
VOLUMENES FACTURADOS (MILL. m®)

a) SERVICIO MEDIDO b) SERVICIO CUOTA VOLUMEN PRODUCIDO(L/S)
FIJA
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PERDIDAS
FISICAS (%)

INGRESOS ANUALES (MILL. DE $)
FACTURACION: a) AGUA POTABLE b) OTROS CONCEPTOS
RECAUDACION a) AGUA POTABLE b) OTROS CONCEPTOS

EGRESOS ANUALES (MILL. DE $)

a) NOMINA b) ENERGIA c) PAGO d) OTROS
ELEC. DERECHOS

No. DE
EMPLEADOS

4.- SISTEMA DE ABASTECIMIENTO
CAPTACION:

a) AGUA GASTO (L/S) POZOS CON MACRO No. DE
SUBTERRANEA: MEDIDOR POZOS

b) AGUA GASTO (L/S)
SUPERFICIAL:

CONDUCCION:

LINEAS LONGITUD DIAM.
PRINCIPALES:  (Km) (PULG.)

5.- ALMACENAMIENTO Y/O REGULARIZACION

No. DE CAPACIDAD TOTAL DE ALMACENAMIENTO
TANQUES ALM.

No. DE CAPACIDAD TOTAL DE REGULACION
TANQUES REG.

6.- SANEAMIENTO
PLANTAS DE TRATAMIENTO:

a) No. DE CAPACIDAD INSTALADA(L/S) CAPACIDAD OPERACION (L/S)
LAGUNAS:
b) No. DE CAPACIDAD INSTALADA(L/S) CAPACIDAD OPERACION (L/S)
PLANTAS:

7.- REQUERIMIENTOS DE INFRAESTRUCTURA

AGUA POTABLE: ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
CAPTACIONES COLECTORES SISTEMA COMERCIAL
CONDUCCIONES PLANTA DE TRATAMIENTO ACTUALIZACION PADRON
DE U.
TANQUES LAGUNA PROGRAMA DE FACT. Y COB.
DISTRIBUCION RED DE ATARJEAS PROGRAMA DE CONT. DE
FUGAS
POTABILIZACION EMISOR MICROMEDICION

* SENALAR CON NUMEROS EL ORDEN DE PRIORIDAD, LA EJECUCION DE LAS ACCIONES (OBRAS Y MONTOS).

8.- DESARROLLO INSTITUCIONAL

MENCIONE LOS CONCEPTOS, ACCIONES PRIORITARIAS Y METAS QUE UD. CONSIDERE EJECUTAR PARA FORTALECER EL
DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL ORGANISMO OPERADOR E INCREMENTAR LAS EFICIENCIAS.
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9.- Compromiso de Metas.

En funcion del diagndstico técnico se estableceran las acciones prioritarias por atender en el Organismo
Operador, de éstas dependeran los compromisos que se generen de la lista que se presenta a
continuacion:

EVOLUCION DE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COMPROMISOS

Gasto de produccion (Ips)

Gasto facturado (Ips)

Facturacion anual (M$)

Recaudacion anual (M$)

Ingresos totales (M$)

No. de tomas totales (No. de tomas)

No. de tomas servicio medido (No. tomas)

Usuario incorporados (No. de usuarios)

No. de Hab. por cada 1000 tomas

Tarifa media ($/m°)

Incrementos tarifarios (%)

Cobertura de agua potable (%)

Cobertura de alcantarillado (%)

Gasto tratado de aguas residuales ($/m°)

FIRMA DEL FIRMA DEL DIRECTOR DEL
PRESIDENTE MUNICIPAL ORGANISMO OPERADOR

U Este formato debera ser llenado con informacion que tenga respaldo documental y/o del personal
técnico del Organismo Operador.

U Modelos y Formatos

Para la operacion de este programa se utilizaran los modelos y formatos que a continuacion se enlistan,
mismos que estaran a disposicion de los Gobiernos de los Estados, Municipios y/u Organismos
Operadores, dentro del Manual del Programa, en las oficinas de la Gerencia de la CNA en el Estado:

Modelo de Anexo de Ejecucion.

Modelo de Anexo Técnico.

Desglose de acciones del Anexo Técnico.
Informacion Complementaria del Desglose de Acciones.
Modelo de Carta de Adhesion.

Modelo de Carta Compromiso.

Modelos de Convocatoria de Obra y Adquisiciones.
Hoja de Control Financiero.

Reporte mensual de recursos radicados y ejercidos.
Reporte de avance fisico-financiero.

Solicitud de traspaso.

Cierre del ejercicio.
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